CHARMANT

Die CHARMANT Group ist Hersteller hochwertiger Brillenfassungen und Experte rund um Titan-Materialien in
Brillen und medizinischen Instrumenten. Absolute Verldsslichkeit, hochstes Qualitatsbewusstsein  sowie
herausragender Service zeichnen uns aus. 1956 in Japan gegriindet, beliefern wir heute Optikgeschafte weltweit
mit den beliebten Brillenkollektionen unserer Eigen- und Lizenzmarken.

Zur Verstarkung unseres Warehouse Teams in Willstatt, nahe der franzdsischen Grenze, suchen wir ab sofort einen

Werkstudent (m/w/d) Retourenmanagement
20 Std./ Woche

Deine Aufgaben:

+ Retouren checken: Du nimmst Ricksendungen von Kunden und unserem AufB3endienst entgegen, prifst
und kontrollierst sie gewissenhaft.

+ IT-Profi werden: Du hilfst, die Produkte im System zu erfassen und so den Uberblick zu behalten.

» Texte entschlisseln: Kundenanschreiben sind bei dir in guten Handen — du unterstiitzt uns bei der
Bearbeitung und Weiterleitung.

* Fehlerdetektiv: Du prifst aufféllige Produkte und findest heraus, ob der Fehler am Produkt liegt.

« Lagergenie: Du sorgst fiir Ordnung und Ubersicht im Lager und packst an, wenn es um die Sortierung und
Organisation der Brillenfassungen geht.

Dein Profil:

* Zuverlassigkeit und ein gesunder Ordnungssinn sind fir dich selbstverstandlich

» Du bist ein Teamplayer mit SpaB an abwechslungsreichen Aufgaben

* Ein gutes Verstandnis flr IT-Systeme und routinierter Umgang mit MS Office (Excel) sind Pluspunkte
* Franzdsisch oder Englisch (mindestens B2), damit du auch internationale Themen verstehen kannst
» Eingeschriebene/r Student*in an einer deutschen Hoch- oder Weiterbildungsschule

Unser Angebot:
 Strukturierte Einarbeitung in jedem Aufgabenbereich durch unsere hilfsbereiten Kolleg*innen

+ Abwechslungsreiche Tatigkeit in einem offenen, dynamischen Arbeitsklima
*  Kommunikation auf Augenhdhe - Wir sind alle per Du

» Eigenverantwortliches Arbeiten in einem teamorientierten Umfeld

+ Leistungsgerechte Bezahlung mit jahrlichen Zusatzleistungen

» Eine Pluxee-Card mit monatlicher Aufladung, die in vielen Ldden, Restaurants, Tankstellen etc. genutzt
werden kann

+ 2 kostenlose Brillenfassungen oder Sonnenbrillen pro Jahr, Rabatte fiir weitere Fassungen
» Kaffee, Tee und Wasser fir dein leibliches Wohl!

+ Einen freien Tag am Geburtstag — Zeit fur dich mit Freunden oder Familie!

+ Teamevents - damit wir gemeinsam mehr SpafB haben!

Bewirb dich jetzt:
* Schicke uns in einer Datei an Frau Sandra Picaud, careers@charmant.de:
Motivationsschreiben, Lebenslauf, friihestmdglichen Eintrittstermin, Gehaltsvorstellung
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